
Nassim ZAOUADI

Senior Product Manager / Product Owner
Je pilote des produits digitaux à fort enjeu business, de la vision stratégique au delivery.

À propos de moi

J’aide les organisations à concevoir et délivrer des produits à forte valeur ajoutée, alignés avec les besoins utilisateurs et les
enjeux business. Avec près de 10 ans d’expérience, j'interviens sur des produits mêlant SI historiques, plateformes e-
commerce B2B, API, multi-ERP et transformation digitale, de la stratégie produit jusqu'au delivery opérationnel.

Depuis 2021, je pilote les évolutions d'Autossimo chez Autodistribution, plateforme e-commerce B2B stratégique supportant
plus de 700 M€ de transactions annuelles, plus de 23 000 utilisateurs et un catalogue de 3 millions de références.

Expériences professionnelles

nassim.zaouadi@gmail.com 06 95 70 90 60 nassimzaouadi.fr

Senior Product Manager / Product Owner

Autodistribution
Depuis jan. 2021 Paris

Contexte : Produit stratégique multi-ERP au cœur du SI groupe, supportant une activité nationale d’environ 600M€ par an
et utilisé par 23 000+ utilisateurs sur l’ensemble du réseau. Le produit s’intègre à plusieurs ERP métiers et systèmes
partenaires via des APIs et WebServices, nécessitant une coordination constante entre équipes métiers, DSI et prestataires
externes.

Product Management & Delivery

Définition et co-construction de la vision produit et de la roadmap.
Discovery, cadrage fonctionnel, priorisation et découpage en Epics, Features & User Stories.
Pilotage des roadmaps et des backlogs sous Jira.
Pilotage par la donnée avec Amplitude (KPIs d'usage, analyse des parcours et priorisation).
Coordination quotidienne entre métiers, Product Design, UX, développement, QA, Support, DSI et prestataires.
Pilotage du RUN d'une plateforme e-commerce B2B critique en assurant stabilité, qualité de service et amélioration
continue.

Back-office Transformation

Pilotage du programme national de refonte du back-office Autossimo (PHP legacy vers React / Node.js).
Animation des ateliers métiers, cadrage fonctionnel et arbitrage des priorités.
Refonte des parcours utilisateurs, workflows et règles métier en collaboration avec les Product Designers.
Définition d'une stratégie de migration permettant le développement progressif de la nouvelle plateforme tout en
maintenant le RUN de la version historique (RUN & BUILD).
Pilotage de la recette, de la conduite du changement, de la formation des utilisateurs et du déploiement national.

API Strategy & Enterprise Integration

Référent produit pour l'ouverture des API Autossimo auprès de partenaires européens.
Structuration de la gouvernance API (OpenAPI/OAS), contrats d'interface et validation via Postman.
Coordination des ateliers techniques et arbitrages d'intégration avec les équipes internes et partenaires.
Pilotage de projets menés intégralement en anglais avec des partenaires internationaux.
Accompagnement de partenaires générant plusieurs millions d'euros de chiffre d'affaires annuel grâce aux intégrations
API.

Enterprise Platform Transformation

Contribution à la migration Azure vers Google Cloud Platform afin d'améliorer la fiabilité de la plateforme.
Déploiement d'Okta pour plus de 23 000 utilisateurs afin d'unifier la gestion des identités.
Contribution au cadrage produit de la nouvelle génération d'Autossimo.
Coordination des évolutions dans un environnement Enterprise multi-ERP et multi-applicatif.
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Expériences professionnelles

Compétences

Product Management

Vision produit
Roadmap
Priorisation
Discovery
Backlog Management
KPI & Product Analytics

Delivery & Transformation

Agile (Scrum / Kanban)
RUN & BUILD
Change Management
QA & Release Management
Stakeholder Management
Gestion des risques & sécurisation planning

Enterprise Platforms

Multi-ERP
API REST
OpenAPI / OAS
Postman
SI complexes
Okta

Informatique

Outils
Jira, Confluence, Figma, Amplitude, Postman, Cloud, IA, Oracle, Sql, Productboard

Diplômes et Formations

Product Owner – API & Performance SI

Renault Digital
De sept. 2020 à déc. 2020 Boulogne-Billancourt

Optimisation des APIs de mise à jour GPS embarqué (performance x2)
Coordination équipes offshore (Inde)
Pilotage QA et recette
Participation aux ateliers de priorisation Agile

Product Owner/Business Analyst - Produits Data

SNCF
De sept. 2019 à sept. 2020 Saint-Denis

Cadrage besoins métier et utilisateurs
Rédaction des spécifications techniques API (Contrat d'interface)
Déploiement API SNCF pour moderniser les échanges avec la RATP
Création dashboards Power BI/Tableau
Recette métier et gestion des anomalies

Ingénieur SI – Projets Digitaux & IA

EDF
De sept. 2016 à sept. 2019 Colombes

Participation au développement du Voicebot “EDF & Moi” (Alexa)
Projets BI et automatisation
Mise en place pipelines CI/CD et automatisation tests

Diplôme d’Ingénieur en Informatique

EFREI Paris
De sept. 2016 à sept. 2019 Villejuif

DUT Informatique

IUT Paris Descartes
De sept. 2013 à sept. 2016 Paris


